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Oficinas Electrónicas del Catastro



×Marco Normativo

×Obligatoriedad (ciudadanos y administraciones)

×Procedimientos bien definidos. (Incluso para la corrección de datos)

×Catastro Digital

×Completo, homogéneo, standard y centralizado.

×Modelo de datos ajustado a las necesidades

×Catastro abierto y transparente

×Acceso al ciudadano y a los colaboradores

×Oficina electrónica con servicios adaptados a los usuarios

×Herramientas para la incorporación de la información

×Fáciles de usar

×Procesos de validación desatendidos

Elementos Clave para la transformación digital

Aspectos estratégicos



Å El deber del titular catastral y de cualquier otra 
persona a colaborar con el catastro 

Å La obligación de declarar de los titulares de los 
derechos que recogen en el catastro. 
Å La obligación de 

Notarios, 
Registradores de la propiedad, 
Las autoridades locales 
Y otras instituciones públicas que 
actúan sobre el territorio

a comunicar todo cambio en las características      
de los bienes inmuebles en el catastro.

La Leyseñala

El catastro español, para lograr su misión, tiene 
como prioridad mantener una base de datos 
actualizada

pero también 

Intercambio de información.

Valor añadido del Catastro Inmobiliario

El Catastrose constituye también como una
basede datosdisponiblepara los ciudadanos
y lasAdministracionesPúblicas

Aspectos estratégicos



La Dirección General del Catastro lleva trabajando mas de 30 años para tener toda la

información en un Sistema de Información digital : completo y homogéneo y estandarizado

que permite:
ωConformación
ωMantenimiento 
ωValoración
ωDifusión.

Con:
ωMedios propios
ωEntidades colaboradoras.

Instrumento:
Sistema de Información Catastral.SIC.

Aspectos estratégicos



El catastro español ha sido una organización del sector 
público pionera en  facilitar el acceso y el uso de sus datos de 
forma gratuita para ciudadanos, empresas y organizaciones 
públicas, tanto para usos no comerciales cómo comerciales

http:// sedecatastro.gob.es

Desde el 2004

Aspectos estratégicos

Pasamosde un sistemacorporativo...

A tener unaPlataforma de datos 
centralizada,  robusta e interoperable 
al  servicio las entidades que 
colaboran en el mantenimiento 
catastral y de los ciudadanos que 
piden nuestra información

la informacióncatastralno se pidesino
quenuestrosusuariosla toman
directamenteellosmismos.

Evolución de los servicios del Catastro



Ha pasado de ser una organización solo para la recaudación de 
impuestos 

A  ser una organización que proporciona datos valiosos para la 
sociedad, ya que estos datos se utilizan en un número cada vez 
mayor de aplicaciones y servicios

Este enfoque ha conducido progresivamente a un enorme éxito en la 
demanda, con millones de visitas y solicitudes para descargar datos 
catastrales .

Å El catastro abierto: de contribuyente a cliente.

Aspectos estratégicos

Diariamente mas de 1,1 Millones de consultas y 22.000 certificados
Las descargas de mapas superan los 180 millones por año



todos los que figuran en BDC excepto:
nombre, apellidos, razón social, codigode 
identificación y domicilio de titulares y valor 
catastral

Consulta y descarga libre 
para cualquier ciudadano.

Datos catastrales no 
protegidos:

SOLO: nombre, apellidos, razón social, codigo
de identificación y domicilio de titulares y valor 
catastral

Å Titular, o representante. 
(DNI electrónico o clave)

Å Interés legítimo.
Å Colaboradores solo para 

el desarrollo de sus 
funciones

Datos catastrales 
protegidos:

¿Cómo proteger datos y a la vez difundirlos?

Gestión y control de Usuarios

Los que acceden a los  datos protegidos dejan 
una huella que puede ser monitorizada y 
consultada por el titular

Aspectos estratégicos



Aspectos estratégicos



Las modificacionesque se realizan sobre los elementos
catastrales(siempreagrupadospor fincas)sellevana caboa
travésdeun expediente.

Losexpedientestienenentre otros lossiguientesdatosidentificativos:

Número

Control(delegación)

Ejerciciodel expediente

Tipode expediente.

Presentadordel expediente.

Referenciascatastralesasociadas

Municipio: Todaslasfincasdel expedientedeberánperteneceral mismomunicipio

Toda la información se digitaliza y se 
incorpora al expediente digital

Digital desde el principio
Digital siempre 

Aspectos estratégicos



Å El documento electrónico, 
Å la digitalización de documentos en soporte papel (obligatoria 

desde 2014derivada de la Ley 11/2007)
Å y la tramitación electrónica, 

supuso, igual que antes lo fue la informatización de la cartografía, un nuevo hito en la 
eficiencia en la gestión de los procedimientos catastrales y en la mejora de los 
servicios prestados por la DGC

El uso de documento electrónico en la tramitación y gestión catastral y en el 
intercambio electrónico con otras administraciones ha sido  un instrumento 
indispensable para dinamizar la gestión, simplificar procedimientos

El despliegue de los sistemas de firma electrónica y digitalización del 
papel han supuesto importantes cambios organizativos y una 
profunda renovación en las formas de trabajo

Aspectos estratégicos



es el encargado de la generación de códigos seguros de 
verificación CSV y de la catalogación y almacenamiento de todos 
los documentos electrónicos, 

garantizando en todo momento la integridadde los mismos y la vinculación entre el 
contenido del documento, el CSV y el resto de metadatos del documento. 

garantiza, a través del proceso de catalogación, que todos los documentos electrónicos de 
la DGC tengan un identificador único en la organización

mantiene traza histórica de cualquier operación que se haya llevado a cabo sobre un 
documento de la DGC 

Los documentos digitalizados se incluyen en un catalogo documental 

Aspectos estratégicos



Los expedientes electrónicos

Å facilitan el acceso de ciudadanos y administraciones a los expedientes

Å permite dar un servicio más eficiente y de mayor calidad, evitando que ciudadanos 
aporten documentos que ya obren en poder de las administraciones 

Å y hace posible los intercambios de información por medios electrónicos. 

Å garantizar la autenticidad e integridad de los mismos mediante su 
cotejo en la Sede Electrónica. 

Å Ha permitido crear una nueva realidad en Catastro, la oficina sin 
papeles, que abre un nuevo abanico de posibilidades, 
transformando una organización basada en el papel, en un Catastro 
electrónico, moderno y más eficiente que hace uso de las 
Tecnologías de la Información como herramienta básica en la 
búsqueda de la calidad y la mejora de sus servicios

Aspectos estratégicos



Notificaciones electrónicas con todas las garantías y plena seguridad jurídica.

El acceso al servicio únicamente requiere que el destinatario de la notificación se 
identifique en la SEC por cualquiera de los siguientes medios:
Å A través de su firma con certificado electrónico reconocido. 
Å Haciendo uso de una clave concertada, compuesta por la clave de acceso facilitada en la 

carta previa que remite el Catastro y un dato adicional, conocido por ambas partes 
(Catastro y destinatario). 

Para realizar esta comparecencia se pueden utilizar medios electrónicos 
Å propios, como un ordenador personal con acceso a Internet, 
Å o ajenos, proporcionados de forma gratuita en los siguientes lugares: 
Å En cualquier Gerencia del Catastro
Å En cualquier Punto de Información Catastral

Aspectos estratégicos



http:// www.catastro.minhap.es/ayuda/notificaciones_PVC/video_notifi
caciones/ciudadano_clave_nif.htm

Aspectos estratégicos

http://www.catastro.minhap.es/ayuda/notificaciones_PVC/video_notificaciones/ciudadano_clave_nif.htm


NUEVO CANAL: CATASTRO DIRECTO POR VIDEOCONFERENCIA (CADI)

Aspectos estratégicos

Demostramos que estábamos preparados para afrontar una pandemia:

Å Los funcionarios pudieron trabajar de un día para otro desde casa como ya lo hacían los colaboradores 
registrados.

Å Los ciudadanos podían acceder a los servicios de nuestra oficina electrónica.
Aún así 

reforzamos los servicios electrónicos (tutoriales y facilidades de acceso)
reforzamos la atención telefónica
reforzamos la gestión de citas previas



https://www1.sedecatastro.gob.es/Cartografia/mapa.aspx

A través de la cartografía  se accede a la mayoría de los datos 
alfanuméricos, excepto a los datos protegidos:

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



ÅCartografía  

ÅReferencia Catastral
ÅSuperficie
ÅUso
ÅValor de referencia
ÅValor catastral (*)

ÅTitular (*)

ÅNIF, domicilio fiscal (*)

ÅSi construcción:
VTipología
VCalidad
VAntigüedad

ÅCoordinación con el Registro de la propiedad

9872023 VH5797S 0001 WX

Datos descriptivos de cada inmueble sobre cartografía continua 

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



Datos descriptivos de cada inmueble sobre cartografía continua También es posible acceder a información más detallada de cada inmueble

Fichero PDF

Ficheros KML

Fichero FXCC

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



Certificación descriptiva y gráfica (1)

Cotejo en SEC: mediante Código Seguro de Verificación-CSV

Sin datos protegidos es libre y gratuita por Internet, bajo el nombre de ñconsultaò

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



Certificación descriptiva y gráfica (2)

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



Ese CSV se puede usar en la SEC para descargar la certificación 
original o para ver su vigencia (es decir, si la geometría de la 
parcela descrita en ella se corresponde con la que existe 
actualmente en el Catastro). 

Certificación descriptiva y gráfica (3)

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



Formato estándar
¸ŀΧΧŎƻƴ numerosas herramientas y aplicaciones que
manejan todos los involucrados

Certificación descriptiva y gráfica (4) Anexos

La tecnología en la difusión de datos y servicios:



La tecnología en la difusión de datos y servicios:



La tecnología en la difusión de datos y servicios:
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Herramientas para la colaboración  

O combinaciones de estos

Los colaboradores: 
o eximen al ciudadano de declaración
o colaboran en la tramitación

La tecnología en el mantenimiento colaborativo



Servicios de la Sede:
Tramitación de expedientes

La tecnología en el mantenimiento colaborativo



La falta de correspondencia de la descripción catastral de una finca con la realidad, puede deberse a dos motivos

Å por la existencia de discrepancias con la realidad en la descripción catastral, al existir errores en la misma; 

Å o por, una alteración en el inmueble como una segregación, una división o la realización de una nueva construcción

REPRESENTACIÓN GRÁFICA ALTERNATIVA

En estos casos el interesado debe aportar una 

Å A través de un fichero en formato GMLo con el editor gráfico
Å Complementado por un informe de validación gráfica  (IVGA)
Å En el proceso de coordinación, el IVGA ha de ser siempre 

positivo

Servicios de la Sede:
Tramitación de expedientes

La tecnología en el mantenimiento colaborativo



Servicios de la Sede:
Tramitación de expedientes

La tecnología en el mantenimiento colaborativo



Utilizando las ventajas que ofrece 
Å Que la Información catastral sea INTEROPERABLE
Å Que estemos entro de una infraestructura de datos

La tecnología en el mantenimiento colaborativo

Toda la Administración Pública Española utiliza 
Å el sistemade referencia europeoETRS89 y 
Å las mismas ortofotos del Plan Nacional de OrtofotografíaAerea https:// pnoa.ign.es

Nuestro Sistema de Información catastral y Nuestra Oficina Virtual permiten superponer en catastro a información gráfica 
definida por otras administraciones: urbanismo, agricultura (cultivos), zonas forestales protegidas, infraestructuras: 
ŎŀǊǊŜǘŜǊŀǎΣ ŦŜǊǊƻŎŀǊǊƛƭŜǎΣ ŎŀƴŀƭŜǎΧŜǘŎΧΦǇŀǊŀ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊ Ŝƭ ǘǊŀōŀƧƻ ŀ ƴǳŜǎǘǊƻǎ ǘŞŎƴƛŎƻǎΣ ŀ ƭƻǎ ŎƻƭŀōƻǊŀŘƻǊŜǎ ȅ ƻŦǊŜŎŜǊ 
información mas completa a los ciudadanos para sus consultas y trámites.



Servicios de la Sede:
Tramitación de expedientes

La tecnología en el mantenimiento colaborativo



Coordinación Catastro -Registro

Å EnEspañael acuerdoparadividir y suslímitessondecididospor vendedory comprador. No existela figura del
agrimensorpresenteen otrospaíses,no siendoobligatoriomarcarla divisiónde la tierra.

Å Lasreformasintroducidaslegalmenteen el año2015(Ley13/2015) establecieronquela descripciónde lasfincas
en el Registro de la Propiedad debe hacerse mediante su representación gráfica georreferenciada.
Obligatoriamenteen el casode inmatriculacionesy parcelaciones,y voluntariamenteen el restode casos.

Å El objetivo es ofrecer un mejor servicioa los ciudadanos,aumentar la seguridadjurídica y reducir las cargas
administrativas.

Å La información catastral debe ser aceptadacomo punto de partida del
negociojurídico,o sermejoradaantesdel inicio del citadonegocio. Negocio
en el cualprobablementesealterará.

Å La Gerenciaresolverávía Subsanaciónde Discrepanciasdel artículo 18.1
TRLCIcuantasdiscrepanciasde la cartografíacatastralconla realidadle sean
planteadas



Consecuencias de la inscripción de una
representación gráfica

Å La cabida de la finca será la resultante de dicha representación, 
rectificándose, si fuera preciso, la que previamente constare en la 
descripción literaria

Å La representación gráfica será objeto de publicidad registral:

Å Alcanzada la coordinación gráfica con el Catastro, se presumirá 
que la finca objeto de los derechos inscritos tiene la ubicación y 
delimitación geográfica expresada en la representación gráfica 
catastral que ha quedado incorporada al
folio real

Paralograresteobjetivo,hasidonecesarioestablecerun nuevomodelocoordinadode interacción.

Å Todoel intercambiode informaciónserealizaa travésde serviciosweb entre la Sede
Electrónicadel Catastroy losColegiosde Notariosy Registradores.

Å Automáticamente, sin supervisiónhumanaen la mayoríade los casos,la información
remitidaestratadapor el Sistemade InformaciónCatastral.

Coordinación Catastro -Registro



Coordinación Catastro -Registro

Å Incorporación de la representación gráfica a través de la 
certificación descriptiva y gráfica (CCDyG) con carácter general

Å Si se incorpora una  Representación Gráfica Alternativa (RGA), 
debe ir acompañada de Informe de Validación Gráfica  positivo 
(IVG)

INCORPORACIÓN DE REPRESENTACIONES GRÁFICAS 
A INSTRUMENTOS PÚBLICOS

Å Las comunicaciones de todo tipo de representaciones 
gráficas deben realizarse a través de procesos telemáticos 
establecidos 

Å El intercambio de este tipo de información se realizará a 
través de CSV


